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BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Var dataskyddspolicy

For att kunna erbjuda vara tjanster behdver vi spara och behandla personuppgifter
om dig. Vi foljer de lagar och regler som galler for att behandla personuppgifter, sa
att du ska kanna dig trygg som kund. Denna dataskyddspolicy beskriver dels hur vi
samlar in och anvander dina personuppgifter, dels vilka rattigheter du har gentemot
oss. Du kan alltid kontakta Versalis vid fragor kring integritets- och dataskydd genom
att hora av dig pa lotta.sirc@versalis.se. Du kan lasa mer om dataskydd

pa Datainspektionens webbplats.

Vilka personuppgifter samlar vi in?

Har har vi listat vilka personuppgifter som vi generellt sett samlar in i olika situationer.
Vi samlar inte alltid in alla dessa uppgifter utan bara nar det ar nédvandigt.

Nar du bestaller en tjanst av oss

Person- och kontaktuppgifter
e namn
e adress
e e-postadress
o telefonnummer

Betalningsinformation och annan finansiell information
o fakturaadress och referensperson
e organisationsnummer
o tjanster som du koper av oss
o tidigare kop och betalningshistorik
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Hur far vi dina personuppgifter?

De personuppgifter vi behandlar ar uppgifter som du ger till oss. Det kan till exempel
vara nar du:

o kontaktar oss med anledning av ett uppdrag
o fylleri ett formular pa var webbplats

Dessutom anvander vi olika statistikverktyg som samlar in viss information om din
enhet och hur du anvander vara digitala kanaler. Den informationen anvands bland
annat for att utvardera var webbplats.

Varfor samlar vi in personuppgifter?

Vi samlar in personuppgifter for att utféra och forbattra vara tjanster for vara kunder
och fér andra som har meddelat oss att de ar intresserade av var verksamhet.

Vi har foljande rattsliga grunder for att behandla dina personuppgifter:

o avtal — Detta galler nar du kdper en tjanst av oss. Vi behdver da dina
personuppgifter for att kunna fullfélja var del av avtalet.

» rattslig forpliktelse — Vi behover folja gallande lagstiftning, som ibland
foreskriver att vi maste spara personuppgifter om dig. Bokféringslagen sager till
exempel att vi maste spara var bokféring i sju ar.

» intresseavvagning — Detta galler nar vi sparar kontaktuppgifter till personer
som har sagt sig vara intresserade av vara tjanster, till exempel vid en
offertférfragan eller da personen vill aterkomma vid ett senare tillfalle.

Hur lange sparar vi dina uppgifter?
Vi sparar dina personuppgifter sa lange som det kravs for att vi ska kunna:

o slutfora och folja upp olika avtal

e ge bra service till dig som ar var kund, eller som har meddelat oss att du vill ha
information eller bestalla en tjanst av oss

« fodlja den lagstiftning som galler
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Om du vill att vi raderar dina personuppgifter hos oss kan vi sjalvklart gora det, sa
lange det inte bryter mot gallande lagstiftning. Hor av dig till oss
pa lotta.sirc@versalis.se.

Vad gor vi inte med dina uppgifter?

Vi séljer aldrig nagonsin dina personuppgifter vidare till tredje part. Om vi delar dina
personuppgifter till tredje part, ar det endast nar det ar nédvandigt for att kunna halla
vad vi enligt avtal atagit oss att utfora eller om det kravs rent rattsligt. Exempelvis kan
vi behdva ge dina uppgifter till en underleverantor eller till de myndigheter som kan
krava detta enligt lagen.

Nar vi delar dina personuppgifter vidare sakerstaller vi att mottagaren ocksa féljer de
lagar och regler om dataskydd som galler inom EU.

Vilka rattigheter har du?
Du kan paverka hur vi behandlar dina personuppgifter. Du har ratt att:

« fa veta vilka uppgifter vi har om dig

o begara att vi rattar felaktiga uppgifter

e invanda mot att vi behandlar dina personuppgifter

o be att vi for 6ver dina personuppgifter till en annan aktor

« fa dina uppgifter hos oss raderade, sa lange det inte strider mot gallande
lagstiftning

o ratt att klaga hos tillsynsmyndigheten Datainspektionen om du ar missnojd
med hur vi behandlar dina personuppgifter.

Kontakta oss om du har fragor

Har du fragor eller synpunkter pa hur vi hanterar dina personuppgifter, eller vill att vi
ska radera eller andra uppgifterna, kan du kontakta oss pa lotta.sirc@versalis.se.
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